LA SINERGIA ENTRE PRODUCTE | MARCA

PRODUCTE
Qué és?

Soluci6 tangible o funcional que satisfa una
necessitat especifica d'una persona usuaria.

Queé aporta?

— Defineix I'experiéncia real: utilitat, qualitat i
suport.

— Impacta directament en larecompraila
fidelitzacio6 de clients.

— Permet validar la direcci6 i proposta de
valor abans d'invertir en marca.

— EnB2B, sol ser el factor decisiu perala
compra.

Quan marca la diferéncia? f %s’%(

Quan compleix la promesa i aporta valor.

MARCA
Que és?

La percepcio, imatge i confianga que es
construeix al voltant del producte o empresa.

Que aporta?

— Genera preferencia fins i tot enfront
d'alternatives similars.

— Redueix el cost d'adquisicio de clients
(CAC)i facilita el creixement i
l'escalabilitat.

— Reforga la confianga de lI'equip fundador.

— EnB2C, influeix a través d'emocionsi
sentiment de pertinenca.

Quan marca la diferéncia?

Quan el producte ja és prou bo.

RELACIO ENTRE MARCA-PRODUCTE

Josk 8°

El producte és la promesa, El producte valguda, la El pes de cadascun canvia
la marca és la confianga. marca accelera. segons fase i mercat (B2B
vs B2C).

VOLS ANAR MES ENLLA?

ConversaciONEs té un episodi
complet sobre Productei
Marca.
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